Keine Verbindung zu Ekiga & Wengo

Posted by Comcom - 2008/10/10 14:16

Hallo,
ich habe heute kvats aus den Sourcen kompiliert ( 2.2rev807910fbb3b4-2008-10101...)
Das .qutecom-Verzeichnis hab ich geléscht und kvats gestartet.

Nachdem ich im Account-Manager meine Daten eintrage, egal ob ekiga-Account oder Wengo-Account, bekomme ich
keinen connect.

Die Ausgabe sieht so aus:

/kvats-2.2/build/debug$ ./qutecom

(error) 14:15:43 virtual int PhApiWrapper::registerVirtualLine(int): owplLineRegister failed
(error) 14:15:43 virtual bool PhoneLine::connect(): Couldn't register virtual line

(error) 14:15:43 bool UserProfile::connectSipAccounts(): Couldn't connect phoneline

(error) 14:15:43 void Connect::timeoutEventHandler(Timer&): Couldn't connect sip accounts

Wo liegt das Problem?

Re:Keine Verbindung zu Ekiga & Wengo

Posted by Comcom - 2008/10/11 19:36

Nach einigem Probieren habe ich herausgefunden, dass kvats eine Verbindung zu ekiga-Accounts herstellen kann.
Allerdings funktioniert das bei mir nur, wenn ich den Rechner direkt ans Internet anschliel3e. Schalte ich noch einen
Router dazwischen, dann findet kvats keine Verbindung, egal zu welchem Sip-Account.

Der erste Gedanke war, dass der Router irgendetwas blockt. Doch selbst wenn ich im Router die Ports 80 und 5060
freigebe, oder sogar die integrierte Firewall ausstelle, bekommt kvats keine Verbindung.

Die Frage die mich nun beschéftigt ist, ob das Programm oder der Router das Problem sind. Dazu muss ich sagen, dass
Gizmo wunderbar mit Router und eingeschalteter Firewall zurechtkommt. Das spricht dann eher fir einen Fehler in kvats.
Wenn ich allerdings im Router die Firewall ausstelle, misste doch kvats eine Verbingung aufbauen kénnen. Dies spricht fur
ein Problem mit dem Router. Am Ende haben vielleicht beide Komponenten einen Fehler...

Kennt jemand dieses Problem? Wie kann ich sichergehen, dass kvats nicht die Fehlerquelle ist?

Re:Keine Verbindung zu Ekiga & Wengo

Posted by Comcom - 2008/10/14 17:18

Ich habe versucht, der Sache naher auf den Grund zu gehen, leider verstehe ich von Netzwerk-Verkehr nicht allzuviel.
Mit Wireshark habe ich die entsprechenden Verbindungsversuche mitgeschnitten. Viel kann ich daraus nicht ablesen,
Zeile 4966 (im Anhang) zeigt ein SIP  Status: 606 Not Acceptable (0 bindings) und ansonsten scheint da irgendwas
schief zu laufen.

Vielleicht kann mal jemand einen Blick drauf werfen?

P.S. Sorry, Textdatei ist gepackt und befindet sich im nachsten Post, da ich hier selbst mit edit nichts mehr anhédngen kann
(nach 3 Fehlschlagen)

Re:Keine Verbindung zu Ekiga & Wengo

Posted by Comcom - 2008/10/14 17:26
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Mitschnitt des Netzwerk-Verkehrs http://www.kvats.net/cms/images/fbfiles/files/cap.gz

Re:Keine Verbindung zu Ekiga & Wengo

Posted by unbekannt - 2009/01/18 22:24

leider kann ich mich hier nur anschliessen.. es ist ein adsl router/modem dazwischen und natirlich nahm ich an (auch
wenn ekiga problemlos durchkommt) dass es das modem ist.. kann es aber nicht sein.. vielleicht ist es ein
netzspezifisches problem * (AON)

Re:Keine Verbindung zu Ekiga & Wengo

Posted by ras - 2009/01/26 21:28

Neither Ekiga nor Wengo are reliable VolP providers for kvats.

It seems that ekiga server expects routable adresses in Contact header. The gutecom community is looking into this
problem, here is an open ticket http://trac.qutecom.org/ticket/27

Wengo is not supporting anymore its VoIP services, they changed their business model to phone consulting.

We recommend to use another VoIP service provider, see our specific forum on that.
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